CONVENIO DE RECIPROCIDAD EN SERVICIOS DE SALUD

En la ciudad de Buenos Aires, a los 8 dias del mes de Febrero del afio 2024.-

Entre La ASOCIACION MUTUAL DE SERVICIOS
ASISTENCIALES REGIONALES en adelante denominada ‘MUTUAL”, con
domicilio real en la calle Balbastro 453 piso 2 de la ciudad Auténoma de Buenos,
CUIT (33- 71822972-9) inscripta en el INAES con Matricula Nro. 3064 BA del 09
de diciembre de 2015, representada en este acto, por una parte, por su
presidente el Dr. José Luis D’Agata, DNI 22.344'.047 y por la otra, la
ASOCIACION TG VOLUNTADES ARGENTINAS, CUIT Nro 30-7171129-5, con
domicilio en calle, Alsina 113 de la ciudad y partido de Quilmes provincia de
Buenos Aires Matricula INAES 46704 en adelante "LA ORGANIZACION”,
representada en este acto por Sergio Oscar Palacios DNI 25.614.555 quienes
acuerdan suscribir el presente convenio de reciprocidad y prestacion de servicios

meédico asistenciales, de acuerdo con las siguientes clausulas y condiciones:

PRIMERA: Ambas entidades coinciden en la conveniencia y reciproca necesidad
de brindar a los afiliados asociados idénticos servicios bajo similares condiciones
que los ofrecidos a sus propios asociados, lo que evidencia la solidaridad, que es
patrimonio permanente del movimiento mutual argentino y que en materia de
convenios entre asociaciones civiles sin fines de lucro fuera recogida en el Art. 5S¢
del Decreto Ley 20.321.Tales interpretaciones seran reguladas en cada caso en
particular mediante la suscripcion de sus respectivos convenios y anexos

vinculantes, los cuales deberan ser ratificados por la primera asamblea que

realice cada una de las entidades. En este sentido, El objeto del presente convenio
es la ejecucion de la atenciéon médico asistencial a los asociados representados
que, a partir de la fecha de suscripcion del presente convenio sean incorporados
para que se incluyan en su padron de beneficiarios, de acuerdo con lo previsto
en el Plan Médico Obligatorio vigente al momento de la prestacion. El ambito
-?%’gérritorial de extension de la cobertura del presente es de nivel nacional
Sy
3*" SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LA MUTUAL (PRESTADORA). En primer orden,

deja constancia que la MUTUAL se encuentran autorizada por reglamento
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habilitados para brindar servicios médicos y farmacéuticos a sus asociados con
los profesionales y establecimientos adheridos que figuran en su cartilla

prestacional.
A su vez, Mutual se obliga:

a) Brindar los servicios médico-asistenciales que contempla el plan médico
de que incluye las prestaciones del programa médico obligatorio que se encuentre
vigente al momento de requerirse la prestacion médica y que fije el Ministerio de
Salud de la Nacién y que actualmente es el P.M.O. aprobado por Res. 1991/2005
del M.S. y sus modificatorias. Se deja constancia que se considerara a cargo de
LA MUTUAL e incluida dentro de los servicios objeto del presente CONVENIO,
toda prestacién médica que no haya sido expresamente excluida, siempre y
cuando se traten de prestaciones médico -asistenciales contenidas en las
Resoluciones citadas en el primer parrafo de la presente (PMO), normas
complementarias de caracter obligatorio y sus modificatorias para los agentes
por esta incorporados.--------------- b) Elaborar y mantener actualizada
la cartilla de prestadores, segin normativa vigente de la S.S.S. (actualmente Res.
076/98 SSS), y folleteria a utilizar, los que deberan contar con la aprobacién por

escrito de la beneficiaria para ser elevada a la S.S. SALUD.

c) Confeccionar los formularios segun el procedimiento que LA OBRA SOCIAL
establecera, para el procesamiento de denuncias y reclamos de beneficiarios por
hechos o actos que afecten o puedan afectar la normal prestacion asistencial,

segun Resoluciéon nro. 075/98 de la Superintendencia de Servicios de Salud;

d) Contratar a su exclusivo cargo y responsabilidad a los prestadores qué
brindaran los servicios médico-asistenciales comprometidos a los beneficiarios
incorporados por este contrato. Debera efectuar las auditorias meédicas :y
administrativas que correspondan y realizar a los prestadores los pagos que °
correspondan para posibilitar la continuidad de los servicios. Los prestadores
deberan estar inscriptos en el registro de prestadores de la Superintendencia de
Servicios de Salud, y se debera acreditar la misma con fotocopia (legalizada) del
certificado de inscripcién, Los prestadores deberan dar cumplimiento a las
normas de garantia de calidad de atencién médica dictadas por el Ministerio de

Salud y Accién Social de la Nacién, segin Decreto nro. 1424/97. Es de exclusiva
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responsabilidad de los prestadores los eventuales perjuicios causados a los
afiliados, en el ejercicio médico. Los prestadores que se contraten deberan contar

con un seguro de mala praxis, el que debera mantenerse vigente durante su
relacion contractual.

e) Proporcionar la informacion estadistica, a requerimiento de la beneficiaria
incluyendo la correspondiente a morbimortalidad conforme Res. 650/97 de la
ANSSAL, lo dispuesto en la Res. 1991/05 MS en relacién a los pacientes bajo
programa, y Res 331/04 de la S.S.S., asi como el informe de pagos a los efectores,

por prestaciones realizadas a sus de LA OBRA SOCIAL.

f) LA MUTUAL se obliga a abonar a los prestadores las sumas que les
corresponda percibir con motivo de los servicios brindados en el ambito del
CONVENIO y a acreditar tales pagos a beneficiarias conforme lo prescripto por
la Resolucion N° 365/2002-SSS u otra que la reemplace.

Queda expresamente establecido que, BENEFICIARIA, a través de sus
profesionales y empleados contratados resulta facultada a realizar los controles
que estime pertinentes a efectos de verificar el efectivo cumplimiento de los pagos
que LA MUTUAL deban efectuar a los prestadores. En caso de comprobarse el
incumplimiento de las obligaciones de pago asumidas, LA BENEFICIARIA puede
abonar directamente a los prestadores las sumas adeudadas, deduciendo estos

importes de la facturacion correspondiente a LA MUTUAL.

Desarrollar las tareas de promocion y prevencion de la salud que se definen en
el Anexo adjunto al presente Contrato. INDEMNIDAD. MEDIDAS CAUTELARES
Y PARTICIPACION EN JUICIOS LA MUTUAL, se obliga a mantener a LA
BENEFICIARIA, durante toda la vigencia de este Contrato, integra, plena y
absolutamente indemne por cualquier eventual reclamo judicial, extrajudicial o
administrativo y por perdidas, dafos, costos, costas o gastos y/o reclamos de
cualquier naturaleza y especie que pudieran realizar los beneficiarios, sus
herederos, sucesores y cesionarios pudieran promover contra la como
consecuencia de cualquier accion promovida con relacidn a los servicios

brindados y/u omisiones de LA MUTUAL. Para el supuesto caso en que la

BENEFICIARIA sea demandada judicialmente en forma directa o solidaria por

actos, hechos u omisiones que provoquen dafos a pacientes o terceros, por
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prestaciones originadas en el presente contrato, LA MUTUAL se obliga a

comparecer en el proceso como terceros colegitimados pasivamente.

TERCERA: Resultan beneficiarios del presente convenio, los Monotributistas
Sociales y aportantes afiliados titulares que reiinan las condiciones definidas en
la clausula PRIMERA y sus beneficiarios familiares conforme a las previsiones de
las Leyes 23.660 y 28.661, sus modificaciones, decretos y normas
reglamentarias, que residan en el ambito geografico objeto de este convenio y
habiendo previamente optado por darse de alta en la Obra Social del Personal de
la Industria del Vidrio (OSPIV) Inscripta en la Superintendencia de Servicios de
Salud en el Registro Nacional de Obras Sociales con el Nro. 1-2250-0, con
domicilio en la Balbastro y Av. La Plata de la Ciudad de Buenos Aires, y que se
incluyan en el padron de beneficiarios entregado a la MUTUAL previamente por
la BENEFICIARIA y asignado con un cédigo de reconocimiento auténomo que
ambas partes determinaran en forma consensuada para su mayor
determinacion.- En este sentido, se adjunta al presente como anexo la primer
nomina de beneficiarios monotributistas sociales que optaron por LA OBRA
SOCIAL; A partir de este, y hacia el futuro, LA MUTUAL se obliga a presentar
por secretaria a la OBRA SOCIAL los listados de monotributistas que hayan
optado por el traspaso a la misma pasando entonces a ser beneficiarios de los

servicios que presta.

LA OBRA SOCIAL, por tratarse de una obra social constituida en los términos
del art. 1 inc. a) de la Ley 23660, puede recibir opciones de cambio de obra social

de trabajadores en relacion de dependencia y también de monotributistas.

Los afiliados se identificaran con la Credencial correspondiente a LA OBRA
SOCIAL, acompanada por el Documento de Identidad del beneficiario. En caso
de pérdida de esta y siempre que se trate de una urgencia y/o emergenma,
acreditada la identidad y verificada su existencia en el padron computar1zado

deberé recibir la prestacion de que se trate.

CUARTA: DE LOS PLANES: Los afiliados de LA BENEFICIARIA, cuya atencion
quedara a cargo de LA MUTUAL tendran derecho a acceder al plan de cobertura

basico de LA OBRA SOCIAL, con la cartilla de prestadores para ese plan.
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En el caso de coseguros que LA MUTUAL perciba a los afiliados, se procedera
conforme a las normas vigentes quedando los mismos para LA MUTUAL en su
totalidad. LA MUTUAL facilitard a la BENEFICIARIA Un software de liquidacion,
el que sera utilizado para procesar los fondos transferidos por la AFIP, referidos
a los “nuevos beneficiarios” incorporados por LA MUTUAL, a su cargo, se obliga
a suministrar a LA BENEFICIARIA el hardware y software necesarios para

desarrollar el proceso. .,

QUINTA: DE LAS PRESTACIONES DE ALTA COMPLEJIDAD: Se deja
constancia que las prestaciones cubiertas por el Fondo Solidario de
Redistribuciéon en los términos de la Resolucion nro. 465/21 y normativas
vigentes de la Superintendencia de Servicios de la Salud en el marco del Sistema
Unico de Reintegros (S.U.R) seran brindadas por LA MUTUAL quien se obliga y
compromete como responsable de tramitar la obtencién de subsidios y/o
reintegros para la cobertura de las prestaciones que pueden ser cubiertas con
subsidios o ser objeto de reintegros en los términos de la Resolucién nro.

1200/2012 del Sistema Unico de Reintegros (S.U.R.) y sus modificatorias.

SEXTA: AUDITORIA - ACCESO A REGISTROS PRESTACIONALES -
HISTORIA CLINICA: LA BENEFICIARIAS podra efectuar tareas de Auditoria en
terreno a LA MUTUAL, con el fin de verificar el cumplimiento del presente

contrato, en particular en lo concerniente a la calidad de las prestaciones

contratadas, como también el funcionamiento de estos. A tal fin, LA MUTUAL se

obliga tanto a facilitar el acceso a sus instalaciones, asi como también a

(_s@?hinj'strar la informacion Médica y/o Administrativa requerida por el personal

oS, ot . . .
-f’\‘\.fdjéSi;acado para estas tareas. Iguales facultades podran ser ejercidas por agentes
Y ..\'\-

~idésignados por la Superintendencia de Servicios de Salud, quienes deberan

acreditar fehacientemente su identidad y pertenecer a la Institucién mencionada.

En este sentido, LA BENEFICIARIA tendra acceso a los Registros Médico-
Prestacionales a efectos de evaluar la atencién de sus beneficiarios, a través de
la designacién de un representante, el cual no solo atendera los reclamos

intereses de los afiliados a la BENEFICIARIA sino ademas colaborara
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periddicamente y a la par de de la MUTUAL en la optimizacién de los interese

comunes y que dan motivo al presente, -

Los profesionales y/o instituciones de LA MUTUAL que brinden servicios a los
afiliados, estan obligados a la confeccién de una historia clinica individual de
éstos, en la cual haran constar: la identidad del afiliado, el motivo de la consulta
y el tratamiento e indicacion de visitas futuras y/o complementarias. LA
BENEFICIARIA podra requerir, cuando lo considere necesario copia de las
historias clinicas, rigiendo respecto del contenido de las mismas las disposiciones

del Codigo Penal, en lo concerniente al secreto profesional

SEPTIMA: LA MUTUAL se obliga a mantener la cobertura médica en caso de
finalizacién del Contrato o programa del AGENTE, por el término de noventa dias
a partir de la extincién de la baja del programa relacién laboral, segin la
prevision del articulo 8 de la Ley 23660. -------

OCTAVA: LA MUTUAL sera responsable por el incumplimiento de sus
obligaciones, que se encuentran asumidas por el presente, con respecto a los

beneficiarios y a LA BENEFICIARIA.

LA MUTUAL sera la exclusiva responsable, de las obligaciones que asume por el
presente CONTRATO y las eventuales consecuencias en que incurra por
incumplimientos fiscales, laborales, etc. que hagan a su propia actividad cuanto
al personal dependiente y/o tercerizado y/o instituciones que disponga a tal
efecto, obligindose a mantener indemne a LA BENEFICIARIA de cualquier

reclamo y/o accién que contra la misma se interponga

LA MUTUAL asume la plena responsabilidad por los hechos y demas
contingencias emanadas de una eventual mala praxis de los profesionales en
relacion de dependencia que utilice para la prestacion de los servicios obje‘to del
presente COVENIO, Respecto de aquellos profesionales, establecimientos,
paramédicos o auxiliares, que no se encuentren en relacion de dependencia L{\\
MUTUAL se obliga a exigirles la contratacién y el mantenimiento en vigencia de
un seguro de responsabilidad civil que cubra la mala praxis. Asimismo, sera

responsable por incumplimiento total y/o parcial de las prestaciones asumidas
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y que no resulten efectivamente ejecutadas debiendo reintegrar toda suma que
se hubiere abonado en tal concepto. -

LA MUTUAL, asume responsabilidad exclusiva y excluyente respecto del recurso
humano del que se sirva para el cumplimiento de las obligaciones asumidas,
incluyendo las tareas de promocién que lleve adelante, tendientes a la captacion
de nuevos beneficiarios para LA BENEFICIARIA comprometiéndose a mantener
indemne a LA MUTUAL de todo reclamo de caracter laboral, previsional o
impositivo que pudieren formularle las personas que contrate en forma directa

y/o indirecta y/o los organismos publicos que correspondan.-

NOVENA: CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO - VIGENCIA - RESCISION: El
presente contrato rige a partir del dia 30 de Enero de 2024 y tendré una vigencia
de dos (2) anos, es decir, con vencimiento a las 24:00hs. Del 31 de Enero de
2026, pudiéndose considerar renovado por la tacita reconduccién por periodo
similar a partir de la primera finalizacion de la vigencia. La rescisién debera

comunicarse fehacientemente con 30 dias de antelacién de la fecha de la
voluntad rescisoria. .

DECIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO: Se establecen como causales de

resolucion con causa, las siguientes:

a) incumplimiento de parte de LA MUTUAL en la prestacion de servicios médico-
asistenciales comprendidos en el P.M.O. y sus modificatorias o normas que lo
reemplacen en el futuro, y demas resoluciones o normas de cualquier grado que
, establecen o establezcan coberturas obligatorias para obras sociales incluidas en
la Ley 23.660 y 23.661 a uno o mas afiliados, luego de intimados a cesar en el

incumplimiento por medio fehaciente con una anticipacion de 45 (cuarenta y

cinco) dias;
At
RUR y\ b) #hodificacién fehacientemente verificada de la composicion de la cartilla de
<Y oML

prestadores para el plan basico de la obra social, que importe una disminucion
de la cantidad de prestadores en mas de un diez por ciento o una modificacion

cualitativa significativa a criterio de LA BENEFICIARIA
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c) falta de presentacion por parte de LA MUTUAL de la documentacioén que fuera
solicitada por la S.8.S. a LA BENEFICIARIA, con motivo de la aprobacién
administrativa de este contrato, luego de transcurridos quince dias desde la

intimacioén fehaciente que le formule la misma;

d) el concurso preventivo o quiebra de LA MUTUAL ocasionara la extincion del
presente de pleno derecho a partir del despacho y notificacion de la resolucion
judicial que declare la apertura del concurso preventivo o la declaracién de

quiebra. -

DECIMOPRIMERA: ADECUACION DEL CONTRATO: Atento que el presente
convenio, por la normativa vigente para contratacién por parte de las obras
sociales nacionales, debe ser aprobado por la Superintendencia de Servicios de
Salud, las partes se comprometen a incorporar las modificaciones que resulten
necesarias ante las observaciones que pudiere formular la Superintendencia,
acordando los términos de dichas modificaciones de buena fe y sin alterar en lo

esencial los términos de esta contratacion.-

DECIMOSEGUNDA: RELACION ENTRE LAS PARTES: En ningun caso se
entendera que existe una relacion laboral y/o societaria entre la una y la otra, o
entre los dependientes de una de las Partes con otra parte. Ambas Partes
declaran y reconocen ser personas juridicas en marcha e independientes, sin
ninguna relacion societaria o comercial en comun; mas alla de la que surge del
presente Contrato. Ninguna de las partes en momento al.gur}o‘induciré por error
a una persona sobre su relacion contractual independiente de la otra. El
incumplimiento de esta obligacién habilitara a la Parte afectada a rescindir el
presente Contrato de pleno derecho. Cada una de las partes, independientemente
de la otra, debera dar cumplimiento a su exclusiva costa de todas las obligaciones

fiscales, impositivas, previsionales y laborales que resulten de aplicacion.

DECIMOTERCERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes firmantes del
presente contrato deberan conformar una comisién mixta, integrada como
maximo por tres (3) representantes de cada una de las partes a los fines de dar
solucién a alguna o varias controversias que puedan suscitarse con motivo de la
interpretacién y/o cumplimiento del presente contrato. Las reuniones de la

Comision se realizaran a pedido de cualquiera de las partes y dentro de los quince
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dias de recepcionado el pedido. Las decisiones se adoptardn de comin acuerdo,

En caso de no llegar a un acuerdo se someteran a la decision de los Tribunales
Nacionales Ordinarios en lo Civil de la Capital Federal. -

DOMICILIOS: Las partes constituyen domicilios especiales en los lugares
indicados en el encabezamiento del presente, donde seran vilidas las
notificaciones que se cursen, judiciales o extrajudiciales. En prueba de

conformidad, se firman tres ejemplares con un anexo. - ¢

PRESIDENTE

AMSAR ‘ /J /

Otro si decimos

“LA BENEFICIARIA”, se compromete a presentar una némina actualizada
de manera mensual, donde se identifican nominalmente las personas

alcanzadas por la prestacion conveniada mediante el presente documento.
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